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DESINOR

3



 Sociedad de servicios en el sector de las 
TECNOLOGIAS  de la Información.

 Fundada en Bilbao en Marzo de 2003.

 Accionariado privado. Equipo directivo con amplia 
experiencia.

Descripción
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DESINOR es una compañía de servicios , que nace con la
vocación de situarse en el mercado como un claro referente
tecnológico y de servicio para nuestros clientes, apostando
decididamente en aquellas áreas de más innovación y
vanguardia.

Dentro de nuestra actividad ofrecemos un SERVICIO INTEGRAL
dirigido al mercado general, que apuesta por la capacitación
personal para abordar los retos tecnológicos reales que se
pueden encontrar en los entornos productivos. Nuestros
servicios están basados en capacidades propias y en acuerdos
con otras compañías lideres mundiales en tecnología.

Nuestros clientes y referencias principales se encuentran en la
mediana y gran empresa.

El ámbito de actuación de la compañía se extiende a nivel
nacional teniendo la sede en Bilbao con una importante
presencia y clientes , fundamentalmente en la Zona Norte (País
Vasco, Cantabria y Asturias)

Quienes Somos
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DESINOR tiene su sede central en Bilbao, concretamente en el 
emblemático Edificio Albia, y oficinas en Oviedo.

C/ San Vicente 8, Pl. 11 C/ Villafria nº9
48001 BILBAO 33008 OVIEDO

Localización

www.desinor.net
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ACTIVIDAD
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Actividades Propias

CONSULTORIA Y DESARROLLO
para ayudar a los clientes a posicionarse correctamente ante 

nuevos retos tecnológicos buscando el objetivo de autonomía 
en su trabajo.

SERVICIOS PROFESIONALES
para colaborar de manera activa en el desempeño de las tareas 

habituales del entorno de trabajo del cliente.

FORMACION
mediante planes desarrollados a través de una metodología 

especializada evaluando las necesidades y objetivos del cliente.

DISTRIBUCION DE PRODUCTOS
que permiten incorporar en los sistemas de nuestros clientes las 

últimas tecnologías y soluciones de los principales fabricantes
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ERMESTEL

Contener y 
consolidar su 

parque de 
servidores

ODEI

Adecuar los 
procesos internos 
de las compañías y 

proveer de 
soluciones de 

gestión documental

CIC

Soluciones de 
movilidad para 

llevar las 
aplicaciones de 

negocio al punto 
de actividad

Actividades en Colaboración
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SERMICRO

Soluciones de 
instalaciones 

Soporte y 
mantenimiento 
de hardware y 

software

ARALAR

Servicios formación 
Oracle, 

administración BD 
Oracle

NEW – PATH 

Formación 
personalizada o 
de calendario de 
todos los niveles 
de aprendizaje

Actividades en Colaboración



Alianzas

Además del reconocimiento de nuestras capacidades de servicio 
por parte de nuestros clientes, venimos avalados por una serie de 
acuerdos de colaboración con otras compañías, lideres en el 
sector, que nos permiten ampliar nuestras actividades y ofrecer 
una gama de servicios  y soluciones mas amplia.
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MERCADO
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Actividad por sectores

Industria

Energia

Servicios

Administracion

Otros

19.17 %

17.80 %

16.57%
4%

42.46%
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Referencias
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EN CIFRAS
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Evolución en VENTAS
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Evolución en PLANTILLA

Plantilla
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CULTURA 
EMPRESARIAL
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Valores

PROFESIONALIDAD , basando nuestra actuación en 
el cumplimiento de los principios legales y éticos.

Ser COMPETITIVOS en el mercado y RENTABLES
como empresa.

FIDELIZACION de nuestros clientes, ofreciendo una 
respuesta rápida y atención personalizada.

Desarrollo de acuerdos de colaboración y 
ALIANZAS con los principales lideres tecnológicos.

EVOLUCION PERSONAL Y PROFESIONAL del equipo 
de Desinor, buscando la máxima satisfacción.
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Calidad

Desinor es una empresa certificada 
UNE-EN-ISO 9001:2008. Esta 
certificación, en el ámbito de las 
tecnologías de la información, 
incluye todos los servicios 
ofertados por la empresa, 
quedando definidos de la siguiente 
forma:

 Prestación de servicios 
profesionales: asistencia técnica

 Diseño e impartición de 
formación sobre análisis, diseño 
arquitectura e implantación de 
aplicaciones Enterprise.

 Consultoría y proyectos: 
Análisis, diseño, arquitectura e 
implantación de aplicaciones 
Enterprise.

 Venta de productos 
informáticos: software, 
licencias de producto y de uso.
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Acreditaciones

REGISTRO DE CONTRATISTAS

CLASIFICACION

HOMOLOGACIONES

A NIVEL ESTATAL EN LOS GRUPOS V02D Y V05D

A NIVEL AUTONOMICO EN LOS GRUPOS V02D Y 
V05D

IBM i SERIES : ESP. TECNICO

IBM i SERIES : ESP. COMERCIAL

A NIVEL DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE 
EUSKADI

HP-EDS, IKUSI,EITB,PANDA SECURITY
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Edif. Albia 1 • San Vicente 8, 
Pl. 11
48001 BILBAO
Tel.: 94 410 63 66
Fax.: 94 443 63 4 4
desinordata@desinor.net
www.desinor.net


